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Liebe Kolleginnen und Kollegen, 
Gesundheitsdienstleistungen sind aus der Augen-
optik nicht mehr wegzudenken. In den vergange-

nen Jahren hat sich die Branche enorm weiterentwi-
ckelt - sowohl bei der Hardware wie Netzhautkameras, 
als auch bei den Technologien wie künstlicher Intelli-
genz. KI ist grundsätzlich eine sinnvolle Ergänzung und 
Erweiterung Ihres Angebotes und kann bei der Analyse 
assistieren.  
Unsere Stärke als Augenoptiker ist Kommunikation. 
Wenn wir Gesundheitsleistungen anbieten und verkau-
fen, dürfen wir unsere Kunden mit den Ergebnissen 
nicht alleine lassen. Nicht mit den Ergebnissen der Te-
lemedizin, der KI oder unseren eigenen Auswertungen. 
Es ist wunderbar, dem Kunden begeistert mitteilen zu 
können „zum jetzigen Zeitpunkt sind aus augenopti-
scher Sicht keine Auffälligkeiten festzustellen“. Begeis-
terung ist das, was wir mit dieser Leistung erzeugen 
wollen. Das sorgt für Vertrauen, Kundenbindung und 
Weiterempfehlung. Und wenn Sie Auffälligkeiten fin-
den, die Ampel der KI auf rot steht, oder die Telemedi-
zin den Besuch bei einem Augenarzt empfiehlt, können 
Sie durch gute Kommunikation Ängste nehmen. Auch 
und gerade das schafft Vertrauen. Sie begleiten Ihre 
Kunden und kümmern sich persönlich um sie. Das 
macht Sie besonders, hebt Sie vom Wettbewerb ab und 
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Online Basisseminar kompakt 
zur Fundusanalyse - für Ein-
steiger, Neuanfänger oder zur 
Auffrischung:  
Technologie EasyScan / Fun-
dus Scanner 

Teil 1: 3 x 1,5h Anatomie, AMD, Glau-
kom, Diabetische Retinopathie 
Teil 2: 3 x 1,5h Hypertensive Retino-
pathie, Myopie, Gliose, Gefäßver-
schlüsse, Ödeme und Normvarianten 
Wann: 	 
Teil 1: Dienstag 25.02. / 04.03. / 11.03. 
jeweils ab 9:00 Uhr 
Teil 2: Dienstag 18.03. / 25.03. / 01.04. 
jeweils ab 9:00 Uhr 

Onlinezugang Teil 1 und 2 p.P.:
€550,00 inklusive digitaler Seminar-
unterlagen. 

Seminarangebote zur 
Augengesundheits-
fürsorge

Für das Basisseminar werden 
vom VDCO und SBAO 4 COE und 
den Expertenkurs 2 COE Punk-
te vergeben.
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schafft Begeisterung. Die Leistung als Solche ist kein 
Alleinstellungsmerkmal mehr - die Kommunikation zur 
Leistung macht Sie einzigartig. Geschäfte werden zwi-
schen Menschen gemacht. 

Seien Sie sicher bei der Fundusanalyse und stärken 
dadurch die vertrauensvolle Beziehung zu Ihren Kun-
den. Zeigen Sie Kompetenz, indem Sie Berichte der 
Telemedizin oder KI mit Ihrem Kunden persönlich und 
fundiert besprechen können.  
Dabei unterstütze ich Sie mit meinen Seminaren zur 
Fundusanalyse und zur Augengesundheitsvorsorge. 
Mit meinen neuen Seminaren für 2025 bekommen so-
wohl Anfänger das perfekte Rüstzeug für die Netz-
hautanalyse, als auch erfahrene Kollegen mehr Sicher-
heit bei der Durchführung ihrer Dienstleistungen. 
Der EasyScan/Fundus Scanner ist auch heute noch 
eine Kamera, die mit brillanten Aufnahmen eine siche-
re Beurteilung der Bilder möglich macht. Daher startet 
dieses Seminarjahr mit einem Basiskurs für Anwender 
dieser Kameratechnologie.  
Für die Anwender einer Weißlichtkamera wie zum Bei-
spiel der DRSplus, NW500 oder auch dem Visionix 
610/650 oder DNEye3 wird es ab Mitte des Jahres ein 
online-Angebot geben. 

Sie möchten schon früher ein Training für sich und Ihre 
Mitarbeiter bei Ihnen im Geschäft oder exklusiv online? 
Melden Sie sich bei mir und wir finden eine individuelle 
Lösung für Sie und Ihren Betrieb.  

Für mehr Kompetenz, Vertrauen, Kundenbindung und 
Weiterempfehlung - einfach begeisterte Kunden! 

Ich freue mich auf Ihre Anmeldung - für Ihr erfolgrei-
ches 2025! 

Herzliche Grüße 
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Ziel, Strategie, Konzept 
Sie wissen noch nicht so genau, wie 
Sie das Thema Augengesundheit in 
Ihren Betrieb einbinden wollen oder 
haben bereits die Ausstattung, sind 
aber mit der Umsetzung noch nicht 
glücklich?  
Wir entwickeln gemeinsam Ihre Stra-
tegie und ebnen den Weg für die Um-
setzung: so erreichen Sie gemeinsam 
mit Ihren Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern Ihre Ziele! 

Möchten mehrere Kollegen aus 
einem Geschäft am online-
Training teilnehmen, oder wün-
schen Sie ein Individualtraining 
für Ihr Team bei Ihnen im Ge-
schäft, sprechen Sie mich bitte 
dazu an. 

Anmeldung unter: 

info@petralindner.com 

Tel: 0172 7460662 

noch mehr Infos unter: 

www.petralindner.com 

mailto:info@petralindner.com
http://www.petralindner.com

